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Estimado proveedor,
Nuevo CUESTIONARIO SOBRE CUMPLIMIENTO PARA PROVEEDORES de TYCO ELECTRONICS
Tenga a bien comunicar inmediatamente esta informacién al gerente de Cumplimiento de productos o director general (CEO).

Usted ya estéa al tanto de la constante evolucién de las leyes y los requisitos ambientales internacionales referidos al Cumplimiento de
productos. Entre otras, estas leyes incluyen las normas RoHS (Restriccién de sustancias peligrosas, directiva 2002/95/EC, que limita el
uso de determinadas sustancias peligrosas en productos que se venderan en Europa y que entré en vigor en julio de 2006), asi como las
normas REACH (Reglamentacién de la Comunidad Europea relativa a productos quimicos y a su uso seguro, EC 1907/2006 sobre el
registro, la evaluacion, |a autorizacion y la restriccién en el empleo de sustancias quimicas, que entrd en vigor en junio de 2007). Para
vender productos con éxito en todo el mundo y hacer crecer nuestra empresa (asi como las empresas de nuestros proveedores), todos
debemos respetar estas y otras reglamentaciones de cumplimiento internacionales. Ademas, Tyco Electronics (TE) respalda activamente
propuestas del sector, como la de Bajo nivel de haldgenos, que son alin mas estrictas que la legislacion vigente, a través de iniciativas
continuas para reducir el efecto de los productos y materiales electrénicos en el medio ambiente. Para cumplir con estos requisitos, las
compaiiias que forman parte de la cadena de distribucién no tienen otra alternativa sino cooperar, lo que significa que cada uno de
nosotros debemos informar a nuestros clientes el cumplimiento y el uso de determinadas sustancias en nuestros productos. Los clientes
internacionales asi lo exigen.

A mediados de Diciembre del 2009, Tyco Electronics implementé una nueva aplicacién en linea, Encuesta de Proveedores sobre
Cumplimiento, "SSC" (Supplier Survey for Compliance). El propésito de este cuestionario es ofrecer un tnico lugar donde los
Proveedores puedan informar los datos que exigen las leyes de cumplimiento existentes y en evolucién para las piezas, los productos y
los materiales que compra Tyco Electronics. Estas respuestas, a su vez, permitiran a TE informar el cumplimiento de nuestros productos
terminados a nuestros clientes. También nos permitira colaborar posteriormente con nuestros proveedores para resolver todos los
problemas sobre cumplimiento de los productos cada vez que sea necesario.

Hemos tratado de simplificar al méximo el procedimiento de informacién sobre cumplimiento para nuestros proveedores. Necesitamos sus
respuestas al cuestionario SSC en forma continua. Sus respuestas con prontitud a este cuestionario fundamental y a las aclualizaciones
continuas, seglin sea necesario, son indispensables para que su compaiiia se asegure que continuara trabajando con Tyco Electronics.

Tan pronto como reciba esta carta, tenga a bien dejar de informar sus datos de cumplimiento de productos usando el
cuestionario RoHS anterior de TE y, en su lugar, siga el procedimiento que se detalla mas abajo para responderlos usando el
nuevo Cuestionario sobre cumplimiento para proveedores de TE:

1. Acceda al portal en la Web para proveedores de Tyco Electronics en https://supplierportal.tycoelectronics.com

2. Inicie la sesién en el portal para proveedores de TE (si alin no se registré, utilice la presentacién de PDF
http://www.tycoelectronics.com/supplier/reg.pdf para hacerlo). Use también el proceso de registro para solicitar acceso al
Cuestionario sobre cumplimiento para proveedores.

3. Después de haber iniciado la sesion, seleccione “BUSINESS APPLICATIONS” (Aplicaciones comerciales) en el menu superior y
luego, en ese ment desplegable, seleccione “QUALITY AND COMPLIANCE" (Calidad y cumplimiento). A continuacién, en
"QUALITY AND COMPLIANCE”", haga clic en SUPPLIER SURVEY FOR COMPLIANCE (Cuestionario sobre cumplimiento para
proveedores). Cuando se muestre en la pantalla el cuestionario SSC, siga las instrucciones de la aplicacion.

4. Aseglrese de completar cada uno de los pasos de todos los Cuestionarios. Comience con el Cuestionario general y siga
respondiendo las preguntas sobre cumplimiento de cada pieza, sucesivamente en los diferentes Cuestionarios sobre
cumplimiento (RoHS, REACH, Bajo nivel de halégenos, Sustancias prohibidas y restringidas). No deje de firmar y enviar sus
respuestas a medida que las completa.

5. Consulte el cuestionario SSC con frecuencia e ingrese sus respuestas para todas las piezas que se solicitan o para las piezas
cuyo estado de cumplimiento cambié. También le enviaremos mensajes por correo electronico para recordarle sobre las piezas
que no fueron respondidas.

Si necesita informacién adicional, no dude en comunicarse con el representante de compras de Tyco Electronics de su
localidad.

Sus respuestas sobre Cumplimiento de productos son muy importantes para que podamos seguir operando internacionalmente.
Realmente apreciamos, y verdaderamente necesitamos, su cooperacion para que nuestra empresa y la suya puedan progresar y ser
exitosas.

Atentamente,
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Director General de Compras Director de Cumplimiento de productos
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